
Werkstatt‐ und Abrechnungsmodalitäten

Paket Freigabe Bemerkung Kontakt Abrechnung Rechnungsangaben

UVV Nein 50 € 0721 / 3728‐732 Upload des ausgefüllten UVV  Die Abrechnung erfolgt über
Jahresdurchsicht nach UVV (Unfallverhütungsvorschrift) Fällig frühestens 11 Monate 0721 / 3728‐715 Protokolls im Portal. Abrechnung Liefergutschrift
einschließlich Dokumentation nach Fahrradübergabe erfolgt über Liefergutschrift

Fahrrad Rundumschutz Schaden Bis 100 €: telefonische Freigabe Schadenmeldung des 0721 / 3728‐732 Rechnungsanschrift: Leasingvertrag‐Nr.
Reparaturen von Unfall‐ u. Sturzschäden *, Schäden in Ab 100 €: KVA Nutzers sowie Fotos 0721 / 3728‐715 Kazenmaier Leasing GmbH Rahmen‐Nr. des Fahrrads
Folge von unsachgemäßer Handhabung, Vandalismus‐ der Beschädigungen Ottostr. 18 km‐Stand
schäden usw. erforderlich 76227 Kalsruhe

per Mail an:
schadenmeldung@kazenmaier.de

Fahrrad Rundumschutz Verschleiß Bis 100 €: nein 0721 / 3728‐732 Rechnungsanschrift: Leasingvertrag‐Nr.
Verschleiß (ausgenommen Reifen und Bremsen)  Ab 100 €: telefonische Freigabe 0721 / 3728‐715 Kazenmaier Leasing GmbH Rahmen‐Nr. des Fahrrads
Kurzschlussschäden an Motor / Elektronik / Batterie Ottostr. 18 km‐Stand
Material‐, Produktions‐ und Konstruktionsfehler 76227 Kalsruhe
nach Ablauf der Gewährleistung

per Mail an:
service@kazenmaier.de

Wartungspaket Nein Vorherige Abfrage des 0721 / 3728‐732 Rechnungsanschrift: Leasingvertrag‐Nr.
Reparatur‐ und Wartungsleistungen in Höhe des auf der vorhandenen Kontingents 0721 / 3728‐715 Kazenmaier Leasing GmbH Rahmen‐Nr. des Fahrrads
MobilityCard angegebenen Budgets (pro Jahr) Ottostr. 18 km‐Stand

76227 Kalsruhe

per Mail an:
service@kazenmaier.de

* Erstattet werden notwendige Reparaturkosten, um die Verkehrs‐ und Funktionstüchtigkeit wiederherzustellen. Optische Schäden, die keinen Einfluss auf die Verkehrs‐ und Funktionstüchtigkeit haben, werden
nicht erstattet.

 Ohne Angabe der Leasingvertrags‐Nr. keine Rechnungsbearbeitung! 

Stand: 08 / 2023


